Service Excellence

Emotionen

Brguaror

Swiss made coffee machines .

Mehrwert

- Sich vorbereiten

- Punktlich sein

- Verantwortung Gbernehmen
- Qualitat liefern
- Termine halten
- Zuhoren konnen

Personlicher Touch
Einzigartig sein
Positiv denken
Ideen entwickeln
Erfolge feiern

- Lernkultur fordern
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- Versprechen einhalten
— Ehrlich sein

- Wertschatzung zeigen
- Beziehungen pflegen
- Vorbild sein

- Verzeihen konnen



